
30. Juni 2009 / Christian Hohnbaum

educa.Services
Webbasierte Dienste für die Schule

Informationsveranstaltung educa.ch:
Infrastruktur- und Softwarestrategien in Schulen

educa.Services
Webbasierte Dienste für die Schule

Hotel Bern, Bern
30. Juni 2009

Kontakt: Christian Hohnbaum
christian.hohnbaum@educa.ch



30. Juni 2009 / Christian Hohnbaum

educa.Services
Webbasierte Dienste für die Schule

educa.Services - Idee und Konzept

educa.Services - Key Kriterien

educa.Services - Erste Services

educa.Services - Gute Gründe

educa.Services - Ausblick

Agenda



30. Juni 2009 / Christian Hohnbaum

educa.Services
Webbasierte Dienste für die Schule

Den Kunden der educa.ch werden neue Services zur Verfügung gestellt werden.

Die Kunden werden mit funktionalen und komfortablen Tools ausgestattet, die 
sie umfassend bei operativen administrativen Aufgaben und Prozessen 
unterstützen.

Die educa.ch arbeitet, je nach Service, mit privaten Anbietern zusammen, die 
eine führende Marktposition einnehmen, ‚ihren Markt kennen’, laufend 
Marktabklärungen vornehmen und deren Anwendungen und Dienstleistungen 
stets aktuellsten Anforderungen und Qualitätsstandards entsprechen.

Die educa.Services werden darüber hinaus eine sinnvolle Verknüpfung mit 
weiteren educa.ch.Services und -Dienstleistungen (z.B. educanet2) ermöglichen.

educa.Services - Idee und Konzept
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Ziel der educa.Services ist, allen Beteiligten einen Mehrwert zu bieten und die 
Basis für eine erfolgreiche und langfristige Zusammenarbeit zu schaffen.

Mehrwert Schulen
Den Schulen wird ein effizientes und konsistentes Arbeiten ermöglicht, da 
educa.Services ihnen ermöglichen, in ihrer gewohnten Arbeitsumgebung zu 
arbeiten und bestehende Daten und Applikationen mit educa.Services zu 
verknüpfen.

Aufgrund der von educa.ch vereinbarten Rahmenbedingungen mit privaten 
Anbietern, werden die Tools für die Schulen günstiger (als z.B. durch 
Eigenerwerb).
Darüber hinaus fallen z.B. Update- und Maintenancearbeiten weg.

educa.Services - Mehrwert
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Ein Service wird nur dann zu einem educa.Service, wenn er unter anderem 
folgende
Key-Anforderungen erfüllt:

- die Nutzung muss webbasiert sein
- die Nutzerverwaltung von educanet2 muss möglich sein
- der Service muss mehrsprachig sein
- der Service muss an das Look & Feel der Schulen anpassbar sein
- ...

... der Service muss die hohen Qualitätsansprüche der educa.ch erfüllen

educa.Services - Key Kriterien
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Die Schulen werden mit einem funktionalen und komfortablen Tool ausgestattet, 
das sie umfassend bei operativen administrativen Aufgaben und Prozessen 
unterstützt und das vor allem die Bereiche Schulbehörden, Schulen, 
Klassen/Kurse, Lehrpersonal, Schüler und Unterricht umfasst. 

educa.Services.SVS stellt im Rahmen der genannten Strategie einen Service 
dar, der ab August 2009 (Beginn Schuljahr 2009/2010) für die Kunden verfügbar 
ist.

educa.Services.SVS kann allen Schulen eine einfache, effektive, effiziente und 
umfassende Schulverwaltung ermöglichen. 

educa.Services.SVS wird auf die administrativen Tätigkeiten von Lehrpersonen 
und Schulleitungen sowie zuständigen Behörden zugeschnitten sein.

-> Erster educa.Service.SVS: iCampusBasic

educa.Services - Erste Services
Beispiel Schulverwaltung (educa.Services.SVS)
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educa.Services - Gute Gründe

Angebot erfolgt über educa.ch - einen anerkannten Fachstelle in der 
Bildungslandschaft.

educa.Services bieten Mehrwert (z.B. Kostenersparnis, 24/24-7/7-Verfügbarkeit, 
...)

Wissenschaftliche Empfehlungen sprechen sich für webbasierte Dienste aus: 

Internetdienste für Schulen stehen einer oder mehreren Schulen zur Verfügung. 
Charakteristisch ist dabei, dass die verwendete Hardware nicht im Schulhaus, 
sondern an besonders geeigneten Orten steht (Rechenzentrum, Internet-
Provider). Bei Internetdiensten lassen sich durch schulhausübergreifende 
Nutzung von Raum, Hardware und evtl. sogar Software Synergien nutzen und 
somit Arbeitsaufwand einsparen. Mit den ebenfalls zunehmenden 
Möglichkeiten, Serverdienste im Internet zu nutzen statt in der Schule selbst zu 
betreiben, lässt sich die Schulinfrastruktur in Zukunft unter Umständen wieder 
schlanker halten und im Wesentlichen auf die Funktionen "Connectivity" und 
"Peripherie" beschränken.
(Auszug aus dem educaguide Infrastruktur)
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educa.Services - Ausblick

Weitere Services werden laufend entwickelt.

Nächster geplanter Service: Kursverwaltung (2010)

Wir sind für Sie da und gehen gerne auf Ihre Bedürfnisse ein. Teilen Sie 
uns daher gerne die von Ihnen gewünschten Services mit.

Vielen Dank für Ihr Interesse und Ihre Teilnahme!
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